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Acronimos
Abreviatura Descricao
ACSS Administracdo Central do Sistema de Saude, I.P.
ARS Administracdo Regional de Saude
BDNR Base de Dados Nacional de Requisicdes
cc Cartdo do Cidadao
Csp Cuidados de Saude Primarios
DGS Diregao-Geral da Saude
EFR Entidade Financeira Responsavel
ESP Exames Sem Papel
MS Ministério da Saude
NA N3o Aplicavel
NIPC Numero de Identificagdo de Pessoa Coletiva
NNU NuUmero Nacional de Utente
RNU Registo Nacional de Utentes
SMS Short Message Service
SNS Servico Nacional de Saude
SPMS Servicos Partilhados do Ministério da Saude
uLs Unidade Local de Saude
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Introdugdo

Este documento define um conjunto de regras e orienta¢Oes aplicavel a todas as todas as entidades prestadoras
de MCDT no ambito do Servigo Nacional de Satde (SNS), tendo como principal objetivo a uniformizagdo do
processo de prestagdo, nomeadamente no que concerne ao comprovativo de pagamento da Taxa Moderadora,

decorrente das adaptag¢des impostas pelo Despacho n.2 6532/2019.

Foi determinada a substituicdo do modelo da Guia de Prestagdo para o Utente resultante da prescri¢do por via
eletrénica, entdo em vigor, pelo que se encontra legislado pelo Despacho n.2 6916/2018, publicado no Diario da

Republica, 2.2 série, n.2 137, de 18 de julho de 2018.

Nos termos previstos no Despacho n.2 6916/2018, a prova de pagamento da taxa moderadora pode fazer-se
mediante apresentac¢do do destacavel constante daqueles modelos ou através de outros meios eletronicos que
venham a ser definidos pela SPMS — Servicos Partilhados do Ministério da Saude, E. P. E. (SPMS, E. P. E.), em

articulagdo com a Administragdo Central do Sistema de Saude, I. P. (ACSS, I. P.)

A este propdsito importa referir que, para efeitos de imposto sobre os rendimentos das pessoas singulares, cabe
aos estabelecimentos publicos de saude que recebem importancias relativas as taxas moderadoras pagas pelos
sujeitos passivos, bem como as entidades dispensadas da emissdo de fatura, fatura-recibo ou recibo, cujos
montantes sdo considerados dedutiveis para efeitos do artigo 78.2 -C do Cadigo do IRS, comunicar esses valores

a Autoridade Tributdria, através de modelo oficial, aprovado pela Portaria n.2 201 -B/2015, de 10 de julho.

Nesse sentido, atendendo a que as taxas moderadoras ndo sao elegiveis para efeitos de envio mensal dos
ficheiros SAF-T (e-fatura), e que o comprovativo do pagamento apenas releva para efeitos de conferéncia das
despesas de salude aquando da apresentagdo, pelo utente, da declaracdo anual de rendimentos, a
desmaterializagdo deste comprovativo permite ndao s6 cumprir o propdsito a que se destina como também obter
ganhos de eficiéncia para o SNS com a consequente redug¢do de custos ambientais e econdmicos associados ao

consumo de papel.

O atual modelo de Guia de Prestacdo ao integrar, em formato fisico, o destacavel do comprovativo de pagamento
de taxa moderadora condiciona a possibilidade de desmaterializagdo integral do circuito documental de suporte,
pelo que esta adaptagdo dos sistemas regulados pelas presentes Normas, visa permitir a total desmaterializacdo
da prescricdo e disponibilizagdo ao utente por via eletrénica do comprovativo de pagamento da taxa

moderadora.
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1 PrescricGo por meios eletronicos

1.1 Ambito

Conforme estabelecido pela Portaria n? 126/2018, de 08 de maio, a prescricido de MCDT no ambito dos CSP é
efetuada por meios eletrénicos, através da utilizagcdo de solugdes ou equipamentos informaticos reconhecidos
pela SPMS, ou por esta disponibilizados aos estabelecimentos e servigcos integrados no SNS e, destina-se a todas
as entidades prescritoras de MCDT no ambito dos CSP ou em cooperagdao com as Administragdes Regionais de
Saude. O Despacho n.26532/2019 estipula que o modelo de Guia de Prestacdo para o Utente constante do anexo
IIl do Despacho n.2 6916/2018, publicado no Diério da Republica, 2.2 série, n.2 137, de 18 de julho de 2018, é

substituido pelo modelo em anexo ao referido Despacho, do qual faz parte integrante.

No entanto, atendendo a que a Guia de Prestagdo para o Utente é gerada centralmente e devolvida pela BDNR
para impressdo dos sistemas locais, este Despacho e as presentes Normas nao conferem quaisquer impacto
para os sistemas prescritores, independentemente de qual do tipo de prescricdio, materializada ou

desmaterializada.

1.2 Modalidades de Prescrigdo Eletronica

Até que seja possivel a total desmaterializagdo da prescricdo, continuam a coexistir as duas formas de prescricdo

eletroénica:

e Prescrigdo eletronica desmaterializada

e Prescrigdo eletronica materializada
Ambas as prescri¢Ges ficam visiveis para as entidades prestadoras através da BDNR.

Pelas presentes normas e pelo Despacho n.2 6532/2019, apenas a Guia de Prestagdo para o Utente é impactuado,

sendo o seu formato alterado. O modelo de Prescrigdo eletrénica materializada nédo sofre qualquer alteragao.

1.3 Softwares de Prescri¢Go

Os softwares atualmente conformes para a prescri¢do eletronica de MCDT, ndo tém qualquer impacto com a
publicacdo do Despacho n.2 6532/2019, atendendo a que a Guia de Prestacdo para o Utente é gerada
centralmente e devolvida pela BDNR para impressdo dos sistemas locais. Os atuais servigos inerentes a

prescricdo de MCDT nao sofrem qualquer alteragdo, o impacto ocorre nos sistemas a nivel central, pelo que_as

alteragdes sdo indcuas para os sistemas locais de prescricao.

Normas técnicas necessarias para a adaptacdo dos sistemas de presta¢do ao disposto no
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1.4 Campos de prescrigdo eletronica

Os mesmos atualmente em vigor constantes do documento Normas relativas a Prescri¢do e Prestacdo de Meios

Complementares de Diagndstico e Terapéutica (MCDT).

1.5 Especificidades da prescri¢do eletronica

Os mesmos atualmente em vigor constantes do documento Normas relativas a Prescri¢do e Prestagdo de Meios

Complementares de Diagndstico e Terapéutica (MCDT).

1.6 Disponibilizagdo ao utente da informag¢do de prescricdo de MCDT
eletronica

O utente recebe a informacgdo relativa a prescricdo eletronica desmaterializada de MCDT através dos meios
atualmente em vigor, isto é, por SMS ou Guia de prestagdo e de acordo com as regras constantes do documento

Normas relativas a Prescrigdo e Prestagdo de Meios Complementares de Diagndstico e Terapéutica (MCDT).

1.7 Disponibilizagdo ao utente da informag¢do de pagamento da taxa
moderadora

Para os devidos efeitos e, consoante o tipo de prescri¢do, o utente dispde dos seguintes meios para obtengdo do

comprovativo de pagamento da taxa moderadora:

e Prescrigao eletrénica desmaterializada — o comprovativo do pagamento da taxa moderadora
é disponibilizado na Area do Cidad3o — Registo de Saude Eletrénico, ou mediante solicitacdo
ao Centro de Contacto do SNS24.

e Prescrigdo eletronica materializada — sem alteragdes, ou seja, através do proprio destacavel
do documento.

e Prescrigdao via manual — sem alteragGes, ou seja, através do préprio destacavel do documento.

Normas técnicas necessarias para a adaptacdo dos sistemas de presta¢do ao disposto no
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1.8 Isento, ndo isento e dispensado

O Decreto-Lei n.2 113/2011, de 29 de novembro, veio regular o acesso dos utentes as prestacées de cuidados de
salde no SNS, no que respeita ao enquadramento do regime de pagamento de taxas moderadoras.

O atual regime legal considera as categorias de isencdo e dispensa do pagamento de taxas moderadoras, sendo
que:

= Aisencgdo confere o direito ao ndo pagamento de taxas moderadoras em todas as prestacoes de saude;

= Adispensa contempla, apenas, o ndo pagamento em prestagdes de saude especificas.
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2 Prestacdo de MCDT

2.1 Preenchimento da Requisi¢do por parte do Prestador

N3o existem alteragdes no que respeita aos dados da Requisicao, cujas regras estdo em vigor e estao constantes

do documento Normas relativas a Prescrigdo e Prestacdo de Meios Complementares de Diagndstico e

Terapéutica (MCDT).

2.2 Preenchimento da Informag¢do necessdria a obten¢do do comprovativo

do pagamento da Taxa Moderadora

Dando cumprimento ao disposto no nimero 2 do Despacho n.2 6532/2019 e, com vista a disponibilizagdo ao

utente do comprovativo do valor de Taxas Moderadoras pagas, os sistemas prestadores devem estar adaptados

para enviar estes elementos para integracdo na Base de Dados Central.

Para além das atuais regras de preenchimento de uma requisicdo de MCDT e, para os casos de prescricdo

desmaterializada ou materializada, o prestador deverd incluir e fornecer através de servico préprio e

disponibilizado para o efeito, o comprovativo de pagamento da Taxa Moderadora, que deve obrigatoriamente

incluir os seguintes elementos:

Entidade Financeira Responsavel - entidade responsavel pelo pagamento ao convencionado,
nos termos do previsto no artigo 92 do Decreto-Lei n2139/2013, de 9 de Outubro, devendo
conter informacgado relativamente a identificagdo e NIPC respetivo da ARS ou ULS competente.
NIF da Entidade Prestadora (NIPC) —NUmero de Identificagdo de Pessoa Coletiva da Entidade
Prestadora.

Nome do Utente — Nome Completo do Utente.

NIF Utente - Niumero de Identificacdo Fiscal do Utente.

Valor dos Servigos Prestados — Total do Valor cobrado ao utente, que corresponde ao
somatdrio das Taxas Moderadoras.

Valor por extenso.

Data - Data de Execugdo dos MCDT prestados.

Numero da Requisi¢do.

Todos os campos sdo obrigatorios.

Normas técnicas necessarias para a adaptacdo dos sistemas de presta¢do ao disposto no
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A excegdo do campo Valor dos Servigos Prestados que deve ser inserido pela entidade prestadora, todos os
campos sdo pré-preenchidos pelo préprio sistema atendendo a que fazem parte da prépria requisicdo. Devem

no entanto ser confirmados através do préprio servigo.

Regras de utilizagdo do servigo:

e  Este servigo pode ser utilizado a qualquer momento, desde que o MCDT ja se encontre Efetivado, ou
seja, que o MCDT ja tenha sido prestado e a efetivagdo comunicada a BDNR;

e O MCDT tem de ter sido realizado pelo mesmo prestador que estd a comunicar a informacdo e ndo por
outro prestador diferente;

e O servigo pode ser utilizado para comunicar taxas moderadoras cobradas para um lote de diferentes
MCDT, independentemente da requisi¢do a que pertencem;

e Pode ser enviada informagdo para um conjunto de requisi¢Ges diferentes com diferentes MCDT desde
que para o mesmo utente;

e O mesmo registo nao pode ter informagao de utentes diferentes;

e (Cada registo deve ter informagdo da requisicdo a que corresponde, do MCDT realizado e identificacdo
do utente, nomeadamente o NIF do utente que é um dado obrigatdrio, face ao fim a que se destina esta

informacao.

2.3 Especificagoes Técnicas das Mensagens Enviadas pelo Prestador

As EspecificacBes Técnicas de suporte ao disposto pelo Despacho n.2 6532/2019 encontram-se disponiveis para
consulta publica no site da SPMS Exames Sem Papel na area especifica de Especificagbes e Normas. A SPMS

compromete-se a informar os prestadores sempre que exista uma alteragGo destas Especificagbes Técnicas.

2.4 Anulagdo da informagdo enviada

Para retificacdo da informacdo enviada pelo prestador, deve ser utilizado o servico de Anula¢do da informacao
enviada.

A anulagdo sé sera permitida para o lote enviado, ou seja, anula todos os registos enviados para o mesmo utente
no mesmo processamento.

As especificagdes técnicas encontram-se disponiveis para consulta publica no site da SPMS Exames Sem Papel na
area especifica de Especificagcbes e Normas. A SPMS compromete-se a informar os prestadores sempre que exista

uma alteragdo destas Especificagbes Técnicas.

2.5 Anulagdo da Efetivagdo

10
Normas técnicas necessarias para a adaptacdo dos sistemas de presta¢do ao disposto no
Despacho n.2 6532/2019



Normas técnicas necessarias para a adaptacdo dos

Ve S PM S ACSS sistemas de prestagdo ao disposto no Data: 30-08-2019
1 7% EPE
(Q > Partilhados do ° Ref.2 ESP
| Ministerio da Savde Despacho n.2 6532/2019
ADMINSTRACAC CENTRAL Versdo: 1.0

DO SISTEMA DE SAUDE, IP

O servigo de Anulagdo da Efetivagdo vai ser alterado para inclusdo de novas regras, na medida em que ndo pode
ser possivel a anulagdo de um MCDT que ja esteja no estado de Efetivado e para o qual tenha sido comunicado
valor de Taxa Moderadora Cobrada.

Neste caso, terd de ser previamente efetuada a anulagdo do valor de Taxa Moderadora informado, para ser
anulada a efetivacdo.

As especificagdes técnicas encontram-se disponiveis para consulta publica no site da SPMS Exames Sem Papel na
area especifica de Especificagcbes e Normas. A SPMS compromete-se a informar os prestadores sempre que exista

uma alteragdo destas Especificagdes Técnicas.
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